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YENİ DÖNEM UYGULAMALARI 

TAHAKKUK – TAHSİLAT 

ÖDEME İŞLEMLERİ

BİLGİLENDİRME KILAVUZU

Her hakkı saklıdır. HSSGM’nin izni olmaksızın çoğaltılamaz.

               
    İSTANBUL
  /            2008 

 

Önsöz

Bürokrasi ve kırtasiyeciliği azaltarak sağlık denetimlerinin ön plana alınması, Hafta sonu ve gece yapılan Genel Müdürlüğümüz ve acente çalışanlarına güvenlik sorunu yaratan Nakit Para tahsilatının kaldırılması, acentelerin ödemelerinin çeşitlendirilip kolaylaştırılması, Teknoloji kullanılmasının yaygınlaştırılması, Kabotaj hattında çalışan gemilere her seferinde değil yılda bir sefer belge düzenlemelerini içeren, Sahil Sağlık Denetleme Merkezleri pratika patenta ve Sağlık Resmi tahsilatı iş ve işlemlerini yeniden belirleyen, 09.05.2008 sayılı resmi gazetede yayınlanan “Gemi Sağlık Resmi Kanunu Uygulama Yönetmeliği” 01.01.2009 tarihinde yürürlüğe girecektir.

              Bu kılavuz, Armatör, Donatan, Acenteler ve ilgili tüm kurum ve kuruluşları Hudut ve Sahiller Sağlık Genel Müdürlüğü’nün yeni dönem uygulamaları hakkında bilgi sahibi yapmak için hazırlanmıştır.  

Hssgm Gemi No

Yeni uygulama döneminde işlemlerin bütünlüğünü korumak amaçlı Hudut ve Sahiller Sağlık Genel Müdürlüğü bilgi sistemlerinde (veritabanında) kayıtlı her gemiye özgü, tekil bir “HSSGM GEMİ NO” üretilecektir. Acenteler sorumlu oldukları gemilere ait  “HSSGM GEMİ NO” larını Sahil Sağlık Denetleme Merkezlerinden öğrenebilecekleri gibi Web sayfasından da (www.hssgm.gov.tr) öğrenebilirler. 

Acenteler iş ve işlemlerini  “HSSGM GEMİ NO” üzerinden takip edebilecekleri için, “HSSGM GEMİ NO” larını öğrenmeleri tavsiye olunur.

Tahsilat İşlemleri 
Yeni yayınlanan “Gemi Sağlık Resmi Kanunu Uygulama Yönetmeliği” göre Sahil Sağlık Denetleme Merkezlerinden her türlü NAKİT TAHSİLÂT KALDIRILMIŞTIR. 

Bankaca yapılan tahsilâtlar merkezlerde oluşturulan tahakkukların kapatılmasını otomatik sağlayacağından, bu tahsilâtlar merkezlerce yapılmış hükmündedir. 

Tahakkuk tarihi Gemiye PRATİKA yapıldığı andır. Oluşan Tahakkukun ödeme süresi Tahakkuk tarihi itibariyle üç iş günüdür.

Gemi işlemleri sonucu oluşacak tahakkuklar ilgili acente tarafından bankacılık teknolojileri kullanılarak ödenecektir. Acenteler tahakkuk eden borçları mesai günlerinde banka şubelerine doğrudan veya internet şubesinden ödeyebilirler. 

Hudut ve Sahiller Sağlık Genel Müdürlüğü Banka hesapları havaleye kapalı olması nedeniyle havale yoluyla ödeme yapılamaz ve yapılan ödeme borçtan düşürülemez.

Ödeme Şekilleri
Acenteler sorumlu oldukları gemilere ait tahakkuklarını-borçlarını öderken bu kılavuzda bahsedilen Hssgm-Gemi-No’yu kullanacaklardır. 

01.01.2009 Tarihinden itibaren acenteler gemilere ait tahakkuklarını aşağıdaki yollarla ödeyebilirler. 
1- Ziraat bankası şubeleri kurumsal tahsilat ödemeleri

Önceden olduğu gibi ödemeler gene Ziraat bankası üzerinden yapılacaktır. Acente herhangi bir ziraat bankası şubesine giderek kurumsal tahsilat modülünden HSSGM ye ödeme yapacağını bildirecektir. Ziraat bankası şube görevlisi acente yetkilisine “hssgm-gemi-no”yu soracaktır. İlgili kişi şube görevlisine daha önceden öğrendiği hssgm-gemi-no’yu söyleyerek o geminin Hudut ve Sahiller Sağlık Genel Müdürlüğü sistemindeki kapanmamış tahakkuklarını görebilecek ve ödeme gerçekleştirilecektir. 
Bu şekilde ödenen borçlar için bankaca verilen dekont Genel Müdürlükçe verilen makbuz olarak kabul edilecek ve başkaca bir alındı belgesi tanzim edilmeyecektir. 

2- Ziraat bankası internet bankacılığı kullanımı 

İlgililer Ziraat Bankası web sayfasına girerek internet bankacılığı linkini tıklayarak ödeme yapabilirler. Bunun yapılabilmesi için acentenin Ziraat Bankasında bir hesabının olması gerekmektedir. Ziraat bankası internet şubesine web sayfası üzerinden giriş yapıldıktan sonra kurumsal ödemeler linki tıklanarak oradan HSSGM Ödemeleri seçilir. Açılan sayfaya Hssgm-Gemi-No yazılarak gemiye ait tahakkuklar sorgulanır. Sorgu sunucu dönen tahakkuk-tahakkuklar seçilerek ödeme gerçekleştirilir.
Bu şekilde ödenen borç için internetten alınan dekont hukuki durumlarda geçerli olmamakla beraber bankanın herhangi bir şubesinden aslı alınabilecektir. 
(Bu ödeme şeklinde bazı tasarruflar Ziraat Bankasında olması sebebiyle değişiklik gösterebilir.) 

3- Web Sayfası Üzerinden KREDİ KARTI ile Ödeme

HSSGM Web adresinde “http://www.hssgm.gov.tr/” yer alan “Online İşlemler” linkine tıklanarak 

Sayfaya giriş yapılır. 

Acentelerin bu sistemi kullanabilmeleri için kullanıcı adı ve şifre almaları gerekmektedir. Acente personelinin kullanıcı kodu taleplerine ilişkin işlemler Ek-1 ve Ek-2 ’de yer alan dilekçe ve dilekçe ekinde istenecek olan belgelerine istinaden Hudut ve Sahiller Sağlık Genel Müdürlüğünce görevlendirilen “Kullanıcı Talep Görevlileri” tarafından yapılacaktır.

Acentelere verilen kullanıcı adı ve şifre ile web sayfası üzerinden kendi acentelerine tahakkuk eden gemilerine ait tahakkukları tüm kredi kartları ile ödeyebilirler. 

Yeni HSSBS programında bilgilerinizin oluşturulması ve acenteniz adına online işlem kullanıcı adı belirlenmesi için Ek-1 ve Ek-2 dilekçe ve ekinde istenilen belgeleri ile birlikte ilgili Sahil Sağlık Denetleme Merkezi Tabipliğine teslim edilecektir. Acentenize özel tahsis edilecek kullanıcı adı ve şifreler 01.01.2009 tarihinden itibaren e-posta adresinize gönderilecektir. 


Kurum web adresi www.hssgm.gov.tr. online işlemler başlığı altında çalışacak olan, acente online ödeme sayfasından acenteniz adına sorumlu olduğunuz gemilerin borç tahakkukları sorgulanabileceği gibi tüm banka kartlarıyla ödeme işlemi mümkün olacaktır.

Her ayın son günü hariç diğer günlerinde web üzerinden tahsilât yapılabilir. Ayın son günü diğer ödeme türleri kullanılır. 
Bu şekilde ödenen borç için web sitesi üzerinden alınan dekontlar Genel Müdürlük birimleri tarafından onaylandıktan sonra hukuki durum ifade eder.

HUDUT VE SAHİLLER SAĞLIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ
.............................  SAHİL SAĞLIK DENETLEME MERKEZİ TABİPLİĞİNE

Hudut ve Sahiller Sağlık Genel Müdürlüğü’nce yürütülen modernizasyon kapsamında Web sayfası online işlemler programı üzerinden acentemiz adına çalışan gemilerin iş ve işlemlerini yürütmek istiyorum.
İstenilen belgeler ekte sunulmuş olup sisteme giriş kullanıcı kodu ve şifresinin tarafıma verilmesi hususunda gereğinin yapılmasını arz ederim.   ..../..../200...
Sorumlu Müdür

(İmza-kaşe)
Merkez Acente Bilgileri
Adı/Ünvanı
    
:

Yetki Belgesi No
:

Vergi No
    
: 
Tel-Faks No
    
:
E-posta Adresi
:
Adresi

    
:
İl-İlçe


:
Merkez Acente Personel Bilgileri
	Ünvanı
	Adı Soyadı
	T.C. Kimlik Numarası

	Sorumlu Müdür
	
	

	Sorumlu Müdür Yrd.
	
	

	Yetkili Personel (1)
	
	

	Yetkili Personel (2)
	
	


(Birden fazla isimden oluşuyorsa tamamı yazılacak ve herhangi bir  kısaltma yapılmayacaktır.)
EKLER: 
1- Şifre alacak kişiye verilen vekaletname

2- İmza sirküleri

3- Nüfuz cüzdanı fotokopileri

4- Acente Yetki Belgesi sureti

5- Deniz Ticaret Odası Sicil Kayıt Belgesi sureti

6- Vergi Levhası fotokopisi

NOT: 

1-Eklerde belirtilen belgelerin suretleri Sahil Sağlık Denetleme Merkezinde mevcut ise tekrar verilmesine gerek yoktur.
2-Kullanıcı adı ve şifre talebi için dilekçeniz ve ekleri ile acentenize yakın Sahil Sağlık Denetleme Merkezine başvurunuz. 
Ek-1 
HUDUT VE SAHİLLER SAĞLIK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

.............................  SAHİL SAĞLIK DENETLEME MERKEZİ TABİPLİĞİNE

Hudut ve Sahiller Sağlık Genel Müdürlüğü’nce yürütülen modernizasyon kapsamında Web sayfası online işlemler programı üzerinden acentemiz adına çalışan gemilerin iş ve işlemlerini yürütmek istiyorum.
İstenilen belgeler ekte sunulmuş olup sisteme giriş kullanıcı kodu ve şifresinin şubemiz adına tarafıma verilmesi hususunda gereğinin yapılmasını arz ederim.   ..../..../200...



Acente Yetkilisi

(İmza-kaşe)
Bağlı Olduğu Merkez Acente 

Adı/Ünvanı
     :

Yetki Belgesi No:

 (     ) Nolu Şube     
Yetki Belgesi No
:

Vergi No
    
:

Tel-Faks No
    
:
E-posta Adresi
:
Adresi

    
:
İl-İlçe


:
Şube Personel Bilgileri
	Ünvanı
	Adı Soyadı
	T.C. Kimlik Numarası

	Sorumlu Müdür Yrd.
	
	

	Yetkili Personel (1)
	
	

	Yetkili Personel (2)
	
	


 (birden fazla isimden oluşuyorsa tamamı yazılacak ve herhangi bir  kısaltma yapılmayacaktır.)
EKLER: 
1- Şifre alacak kişiye verilen vekaletname

2- İmza sirküleri

3- Nüfuz cüzdanı fotokopileri

4- Acente Yetki Belgesi sureti

5- Deniz Ticaret Odası Sicil Kayıt Belgesi sureti

6- Vergi Levhası fotokopisi

NOT: 

1-Eklerde belirtilen belgelerin suretleri Sahil Sağlık Denetleme Merkezinde mevcut ise tekrar verilmesine gerek yoktur.
2-Merkez acente dışındaki şubelerin şifre talepleri ilgili şubede görevli sorumlu müdür yardımcısı veya yetkilisi tarafından yapılır.

3-Kullanıcı adı ve şifre talebi için dilekçeniz ve ekleri ile acentenize yakın Sahil Sağlık Denetleme Merkezine başvurunuz.
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Taslak Kılavuz. HSSGM bilgilendirme yapmadan değiştirme hakkına sahiptir


